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GRANDES OBJETIVOS
 
PARA GRANDES RETOS
 
POR HERNARD YJOSEPH FAY, SOCIOS DIRECTORES DE UHY FAY & CO 

Los años 2008 y 2009 son ejercicios que recordaremos du­
rante mucho tiempo y sobre los que, sin duda, debemos 
recapacitar y tener en cuenta para desarrollar las estra­
tegias de negocio de los años venideros. La crisis sub-

prime puso fin al esquema de refinanciación bancario 
existente generando una crisis crediticia cuya onda ex­
pansiva afectó a todo el planeta. 
El sector de la auditoría comenzó el año con la idea de 
aumentar los honorarios de las auditorías debido, entre 
otras causas, al aumento de la carga de trabajo generado 
por la entrada en vigor del nuevo Plan General de Conta­
bilidad. Una idea que se esfuma en el acto porque la falta 
de liquidez existente nos obliga no sólo a no aumentar los 
honorarios sino a mantenerlos, reducirlos y a hacer 
frente a un retraso considerable en los pagos y a la pér­
dida de algunos clientes como consecuencia de la crisis. 
Un año, sin duda, de grandes retos, mucho esfuerzo y 
gran entrega al cliente al que hay que ayudar y apoyar 

más que nunca. Un año en el que nuestro sector ha su­

frido y se ha tenido que ajustar al nuevo ritmo pero que
 
hemos capeado mejor que otros por nuestro marcado ca­

rácter multidisciplinar.
 
De esta forma el objetivo para el futuro es claro, hay que
 
trabajar en la consolidación de firmas de auditoría, con­

sultoria y asesaria que ofrecen servicios integrales espe­

cializados y enfatizan la personalización, la disponibili ­

dad, la ética y la obtención de resultados. También, de­

bido al carácter internacional de las empresas, hay que
 
tener capacidad para asesorar a nuestros clientes, inde­

pendientemente del mercado geográfico donde se realice
 
la operación, con total garantía y capacidad de respuesta.
 
Esa consolidación de firmas multidisciplinares con una
 
sólida estructura global debe ir acompañada de una
 
apuesta clara por el gran activo de las firmas de servi­

cios profesionales, el equipo humano. Profesionales alta­

mente cualificados, con talento y creatividad, y una ges­

tión de personal orientada a retener el talento y garanti ­

zar la rentabilidad del mismo.
 
Nos siguen aguardando grandes retos ya que el porvenir,
 
pese a que se presenta más claro, es incierto lo que nos
 
obliga a ser cautos, desarrollar y fortalecer nuevas lineas
 
de negocio cuya demanda está en aumento, revisar de
 
nuevo los planes estratégicos y estar bien posicionados
 
para cuando la liquidez vuelva a los mercados y la econo­

mía repunte. A nuestro favor tenemos algo que ha que­

dado patente con la crisis: la necesidad de que la infor­

mación financiera sea veraz y transparente, lo que con­

vierte a la revisión de cuentas en algo indispensable.
 
Sin duda, hay que seguir trabajando duro, con ilusión y
 
honestidad, con eficacia. Hay que seguir ayudando a cre­

cer a nuestros clientes porque con ellos crecemos noso­

tros también. Hay que ser optimistas, aprender de los
 
errores y congratularse por el trabajo bien hecho, aprove­

char las oportunidades que se presentan y seguir ofre­

ciendo unos servicios de la más alta calidad que sigan
 
haciendo crecer la confianza que nuestros clientes depo­

sitan en nosotros.
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